Nutzungsvereinbarung fiir mobilen Internetzugang
Liebe Kunden,

wir freuen uns, lhnen mit unserem speziellen Service, den wir al-
len Kunden anbieten, die sich von dk-ferien ein Ferienhaus in Da-
nemark vermitteln lassen, fur die Dauer ihres Aufenthaltes in Da-
nemark einen mobilen Internetzugang mit einer Flatrate anbieten
zu konnen.

Somit bleiben Sie auch wéhrend lhres Urlaubes erreichbar, kén-
nen Informationen tber Offnungszeiten in Danemark online erfra-
gen, mit Ihren Geschéftspartnern in Verbindung bleiben, Ihre
Bankgeschéfte tatigen, Uber Skype kostenglinstig oder umsonst
telefonieren und und und.

Genauso wie fur Sie ist dieses Angebot auch fiir dk-ferien noch
neu und wir freuen uns uber Tipps von Ihnen zur besseren Hand-
habung. Wir haben die Nutzbarkeit in Danemark selbst getestet
und waren begeistert von der einfachen Funktionsweise!

Mit der folgenden Vereinbarung informieren wir Sie Uber die
LSpielregeln“ und Bedingungen, unter denen Sie (im Folgenden
als ,Mieter* bezeichnet), fur einen zu vereinbarenden Zeitraum
von dk-ferien einen mobilen Internetzugang fur Danemark aus-
leihen. Voraussetzung fir die Inanspruchnahme dieser Service-
leistung ist lhre Zustimmung zur Geltung dieser Nutzungsbedin-
gungen im Bestellformular.

Gegenstand der Serviceleistung von dk-ferien ist ausschlieBlich
die Vermittlung des Internetzugangs. dk-ferien ist weder Provider,
noch Systembetreiber. Es besteht also keine vertragliche Ver-
pflichtung von dk-ferien im Sinne der Gewahrleistung eines tat-
séchlichen Zugangs, von Art, Dauer, Geschwindigkeit und Um-
fang des Internetzugangs sowie samtlicher damit verbundener
Funktionalitaten. dk-ferien haftet als Vermittler insbesondere nicht
fur Ausfalle, Zugangsbeschrankungen oder jedwede sonstigen
Zugangshindernisse oder Stérungen. Technischer Betreiber ist
die Firma Oister. Anspriiche des Nutzers gegen diesen tech-
nischen Betreiber bleiben durch diese Nutzungsbestimmun-
gen unberihrt.

Aktivierung

Die Aktivierung des Internetzuganges erfolgt am Anreisetag zwi-
schen 10 und 15 Uhr durch dk-ferien und gilt sekundengenau fiir
den vereinbarten Zeitraum. Eine Gewahr fur die Aktivierung inner-
halb dieses Zeitraums sowie fir etwa verspéatete Aktivierungen
wird von dk-ferien als Vermittler nicht tbernommen.

Ausleihkosten
Dauer nur SIM-Karte *) SIM-Karte plus Modem

7Tage 20,-€ 30,- €
14 Tage 30,-€ 40,- €
21 Tage 40,-€ 50,- €
28 Tage 40,-€ 50,- €

*) (wenn ein internes oder externes 3G-Modem ohne branding
vorhanden ist)

Die Kosten verstehen sich inkl. Verwaltung, Porto (zum Mieter),
Aktivierung und MwSt.

Datenvolumen

Das Datenvolumen betragt bis zu 2 Mbit / download bzw. 384 KB /
upload. Die Geschwindigkeit ist abhéngig von der Entfernung zur
Sendestation, der Anzahl der aktuellen Onlinenutzer und der di-
rekten Umgebung lhres Standortes. Der technische Betreiber so-
wie dk-ferien ibernehmen keine Gewahr fur ein bestimmtes Da-
tenvolumen und/oder eine bestimmte Geschwindigkeit.

Defekt

Sollte die SIM-Karte einen Defekt aufweisen, berechtigt dies nicht
zu einer Teil-/Erstattung der Kosten durch dk-ferien als Vermittler.
dk-ferien wird sich jedoch bemdihen, Ihnen im Austausch inner-
halb weniger Tage eine Ersatz SIM-Karte zukommen zu lassen.
Dafir muss der Kunde die SIM-Karte nach Ricksprache mit dk-
ferien an eine Adresse in Danemark schicken. Anspriiche gegen
den technischen Betreiber bleiben unberihrt.

Sollte das Modem einen Defekt aufweisen, berechtigt dies nicht
zu einer Teil-/Erstattung der Kosten durch dk-ferien als Vermittler.

dk-ferien wird sich jedoch bemihen, Ihnen im Austausch innerhalb
weniger Tage ein Ersatz-Modem zukommen zu lassen. Dafur muss-
ten Sie das Modem nach Ricksprache mit dk-ferien an eine Adres-
se in Danemark schicken. Anspriiche gegen den technischen Be-
treiber bleiben unberihrt.

Drahtloser Internetzugang im Ferienhaus vorhanden

Zur Zeit werden in vielen Hausern Internetzugange installiert.

Sollte wider Erwarten entgegen der Beschreibung im Internet in dem
von lhnen gebuchten Ferienhaus zwischenzeitlich ein Internetzu-
gang vorhanden sein, tut es uns sehr leid, dass dk-ferien als Ver-
mittler lhnen die Kosten fiir den mobilen Internetzugang nicht erstat-
ten kann, da wir die online-Zeit bereits im Voraus fir Sie gebucht
und als Vermittler verauslagt haben. Wir freuen uns jedoch, lhnen
als kleinen ,Trost* einen Reisegutschein fir Ihre nachste Reisebu-
chung Uber dk-ferien im Wert von 30,- € (Mindestmietbetrag 600 €)
zur Verfugung stellen zu kénnen. Bitte schicken Sie uns bei Bu-
chung eines Hauses einer Partneragentur einen geeigneten Beleg
Uber das vermutete Nicht-Vorhandensein und den dann doch vor-
handenen Internetzugang zu. Die Geltendmachung von Anspriichen
gegen den technischen Betreiber bleibt lhnen vorbehalten.

Gesetzliche Verpflichtungen

Sie werden den Internetzugang nur im Rahmen der gesetzlichen
Bestimmungen nutzen. Nicht gestattet sind insbesondere Down-
loads, die geeignet sind, Markenrechte, Urheberrechte, Bildrechte
oder sonstige gewerbliche Schutzrechte Dritter zu verletzen. Dies
gilt insbesondere fir Downloads von Musikdateien, Videos, Filmen
und Bildern. Sie sind nicht berechtigt, Gber den vermittelten Inter-
netzugang Bestellungen oder sonstige Rechtsgeschéafte unter Anga-
be der Adresse des Ferienhauses, des Vermieters oder von dk-feri-
en vorzunehmen.

Haftung des Nutzers

Sie stellen den Vermieter/Eigentiimer sowie dk-ferien von samtli-
chen Anspriichen frei, die sich aus einer Verletzung der Pflichten
aus diesen Nutzungsbedingungen oder aus der Verletzung von ge-
setzlichen Bestimmungen, insbesondere aus der Verletzung von
Rechten Dritter ergeben. Die Pflicht zur Freistellung umfasst inso-
weit gegebenenfalls auch die Kosten einer Rechtsvertretung des Ei-
gentimers/Vermieters sowie von dk-ferien.

Jugendliche und Kinder; Jugendgefahrdende Inhalte

Der Nutzer ist in vollem Umfange verantwortlich fir die gewollte
oder ungewollte Nutzung des Internetzugangs durch Mitreisende
minderjéhrige Kinder und Jugendliche und zwar unabhéngig davon,
ob der gesetzlicher Vertreter der Minderjahrigen ist oder nicht. Ihm
obliegt insoweit in vollem Umfang die gesetzliche Aufsichtspflicht.
dk-ferien als Vermittler ist weder verpflichtet, noch in der Lage be-
stimmte Internetseiten fur Minderjahrige zu sperren. Das Aufrufen
und/oder Herunterladen jugendgefahrdender Seiten oder Inhalte ist
grundsatzlich, auch fiir erwachsene Personen, verboten.

Kaution
dk-ferien verlangt keine Kaution, wenn der Mieter des Internetzu-
gangs sein Ferienhaus ber dk-ferien gemietet hat.

Regionale Einschréankungen

Die SIM-Karte funktioniert nur in Danemark. In Danemark kann es
zu regionalen Einschrénkungen kommen, auf die dk-ferien als Ver-
mittler keinen Einfluss hat und die den Mieter nicht zur Einforderung
einer Teil-/Erstattung der Ausleihkosten berechtigen. Der Anbieter
Oister Danmark verspricht jedoch eine ausgezeichnete Deckung
von 86 % (Stand Mai 2010) Uber ein ,Turbo 3G-Netzwerk" (fir dani-
sche Verhdltnisse).

Verlust
Bei einem durch den Mieter zu verantwortenden Verlust der SIM-
Karte ist dk-ferien berechtigt, 20,- € fur die Ersatzbeschaffung zu be-
rechnen.

Bei einem durch den Mieter zu verantwortenden Verlust des Mo-
dems ist dk-ferien berechtigt, 60,- € fur eine Ersatzbeschaffung zu
berechnen.

Stand: Mai 2010
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