Die Masche funktioniert einfach

Wie manche Urlauber im Internet iibers Ohr gehauen werden

Die Zahl der Betrugsversu-
che im [nternet bei Quar-
tieranbietern wiichst.

Der deutsche Ferienhausverband
VDFA schligt Alarm: ,Unseritse
Anbieter werden immer dreister™,
stellt dessen Vizeprisidentin Birgit
Hoffmann fest. Dic zuletzt bekannt-
gewordenen Fille betrifen vor al-
lem Spanien, so Verbandsspreche-
rin Christiane Sohn: ,.Sic bicten ho-
e Rabatte, setzen den Interessenten
sofort unter Dick und drohen mmt
dem Anwalt, Storno- und Inkasso-
kosten sowie Genchtsgebithren.™
Zu den Alarmsignalen gehGren un-
crklarliche Preisnachlisse in der
Hauptsaison, fehlende Straflen-
adressen (Impressum) und tiberhoh-
te Btornokosten-Regeln, denen anch
yuristische Lalen beim Lesen der
Allgemeinen  Geschiftsbedingun-

gen (AGE) aut die Spur kommen —
moglichst schon vor der Buchung,
Die Masche funktionert ganz
einfach: Fiir Ferienhiinser werden
iberzogene Anzahlungen oder der
gesamite Reisepreis vorab gefordert.
Texte und Fotos der angebotenen
Cbjckte kinnen dabei durchaus von
Internetseiten serioser Ferienhaus-
anbieter stammen. Gesundes Miss-
tranen 15t angesagt, wenn Beschrer-
bungen widersprichlich erschemen
oder sich Fotos aus dem Internet von
denen unterscheiden, die per Mail
zugesandt wurden (zum Beispeel
runder statt eckiger Pool), Die bis-
lang Geschadigten, die nach VDFA-
Angaben teilweise mehr als tausend
Euoro Anzablung leisteten, hatten
ausschlicBlich Kontakt per E-Mail
oder Handy. ,.Genam davor wamen
wir eindringlich®, erklint Bargit
Hottmann. Thr Verband rit, Adres-

sen sowie unbedingt auch die kor-
rekten Namen der Vertragspartner
omline mit Suchmasclnnen und Rou-
tenplanern zu iiberprifen.
«Hellhong™ solle es machen,
wenn deutsche Vermucter ,am Fi-
nanzamt vorbel“ dic Zahhing anf ein
auslindisches Bankkonto verlan-
gen. Im RKampf gegen schwarze
Schafe fordert der VDA ein geson-
dertes vollstindiges Impressum nut
Steuer- und Festnetzmummerm fir
jedes cinzelne Ferienhausangebot.
Besondere Vorsicht geboten set bei
Tekefonverbmdungen mur  iiber
O180-, 0800- oder Handy-Vorwah-
len, Wer Verdacht schopft, weil er
nach semer Gelduberwensung kei-
nen Kontakt mehr zum Anbicter
herstellen kann, sollte dic Polizei
und den Verband verstindigen: &
07161/82 10 10. (ws)

@ info@vdfa.de




